Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB)
fur die Vermietung der Ferienwohnungen am Hollerhof in A-8490 Dedenitz

Version: 2017-03-21

Die nachfolgenden Regelungen gelten mit Vertragsabschluss fiir die in der
Buchungsbestatigung genannte Ferienwohnung als vereinbart. Sie stehen im Internet unter
»hollerhof.at* zum Download zur Verfiigung oder werden gern auch auf Anfrage per
Post/Mail/Fax versendet.

Vorbemerkung: Mit den nachfolgenden Regelungen sollen Missverstandnisse vermieden
werden. Generell klart ein direktes Gespréch die Dinge meistens aber besser als jedes
Regelwerk.

1. Kontaktdaten (Vermieterin)

Landhaus Hollerhof
Dedenitz 6
8490 Bad Radkersburg

Tel: +43 (0)3476 20525
E-Mail: hollerhof@hollerhof.at
www:  hollerhof.at

Der Hollerhof wird betrieben von:

Stiftung kultureller Férderung und Bewahrung des Lebenswerks
von Dietrich und Christel Kittner

Dedenitz 6

A-8490 Bad Radkersburg

siehe Bundes-Stiftungs- und Fondsregister
[http://mww.bmi.gv.at/cms/BMI_Service/fonds_stiftung/start.aspx]

2. Vertragsabschluss (Mietvertrag)

Mit der verbindlichen Buchung einer Ferienwohnung lber die Vermieterin, die ,Stiftung
kultureller Férderung und Bewahrung des Lebenswerkes von Dietrich und Christel Kittner®, die
per Internet, schriftlich oder telefonisch erfolgen kann, kommt es zu einem Vertragsabschluss,
der wirksam wird, wenn samtliche geforderten Angaben vorliegen und die Bestatigung zur
Buchung durch den Vermieter per Mail, Brief oder Fax erfolgte.

3. Zahlung des Vertragspreises

Mit der Miete werden pauschal verbindlich die Kosten der Endreinigung und die an die
Gemeinde abzufihrende Kurtaxe in Rechnung gestellt.

30 % der Grundmiete und Nebenkosten sind innerhalb von zwei Wochen nach Eingang der
Buchungsbestatigung auf das Konto der Stiftung zu Uberweisen. Der Restbetrag ist bis 10 Tage
vor Reiseantritt fallig und zu Gberweisen.

Fur den Fall einer kurzfristigen Buchung ist der Reisepreis unverziglich zu tberweisen oder
ausnahmsweise nach Vereinbarung bei der Anreise zu entrichten. Eine Kaution wird nicht
erhoben.
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4. Bezug des Mietobjektes (Anreise)

Das Mietverhaltnis beginnt am Anreisetag mit der Ubernahme der Ferienwohnung ab 15.00 Uhr
und endet am letzten Tag, wenn nichts anderes vereinbart ist, um 10.00 Uhr.
5. Schlissel

Dem/der/den Mieter/in/n ist/sind am Anreisetag nach Vorlage der Buchungsbestéatigung die
Schlussel fur das Mietobjekt auszuhandigen.

Bei Verlust eines Schliissels ist dies umgehend zu melden. Die Kosten fir die notwendige
Auswechslung des SchlieRsystems sind vom Mieter zu Gbernehmen.

6. Abreise

Am Abreisetag ist die Ferienwohnung, soweit keine andere Vereinbarung getroffen wurde, bis
10.00 Uhr dem Vermieter oder einer von ihm beauftragten Person in einem ordnungsgemafen
Zustand zurlckzugeben. Die Kosten der Endreinigung werden mit der Miete erhoben. Bei
Abreise sind Turen und Fenster zu schlie3en, das Geschirr ist gespult zu hinterlassen.
Samtliche Schliissel sind personlich auszuhandigen.

Dem Vermieter oder dessen Beauftragten steht das Recht einer detaillierten Kontrolle zu.
Etwaige Mangel (Beschadigung bzw. Verlust von Inventar) sind schriftlich festzuhalten und
durch den Mieter mittels Unterschriftsleistung zu bestétigen.

7. Personen

Das Mietobjekt wird nur fir die vertraglich vereinbarten Personen laut Buchung zur Verfligung
gestellt. Nachtragliche Anderungen bediirfen einer schriftlichen Erlaubnis des Vermieters. Dies
gilt insbesondere fur Ubernachtungen weiterer Personen wegen der zu entrichtenden Kurtaxe.
Fur den Fall von Zuwiderhandlungen ist der Vermieter berechtigt, die nicht in der Buchung
aufgefiihrten Personen vom Feriengrundstiick zu verweisen. Im Ubrigen kénnen
Zuwiderhandlungen etwaige Schadenersatzanspriiche begriinden.

8. Haustiere, Rauchen

Das Mitbringen von Haustieren ist nur in Absprache mit dem Vermieter erlaubt. Dies gilt auch
fur die Besucher der Mieter. Die Mieter werden gebeten, innerhalb der Ferienwohnungen nicht
zu rauchen. Im Freien werden Aschenbecher bereitgestellt.

9. Instandhaltung der Ferienwohnung

Der/die Mieter verpflichtet/verpflichten sich, die gemieteten Raumlichkeiten samt Inventar
pfleglich zu behandeln oder vor jeglichen Schaden zu bewahren. Wahrend der Mietzeit
entstandene Schaden an der Ferienwohnung und auf dem Wohngrundstiick bzw. Fehlbestande
am Inventar hat der Mieter zu ersetzen, es sei denn, er weist nach, dass ihn selbst die ihn
begleitenden Personen an der Entstehung des Schadens oder des Fehlbestandes kein
Verschulden trifft. Feststellung zur Unvollstandigkeit des Inventars oder bestehender bzw.
eingetretener Mangel am Mietobjekt hat der Mieter unverziiglich dem Vermieter anzuzeigen,
andernfalls stehen dem Vermieter darauf beruhende Ersatzanspriiche zu.
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10. Pflichten des Vermieters

Mit dem wirksamen Abschluss des Vertrages ist der Vermieter zur vertragsgerechten
Bereitstellung und Ubergabe des Mietobjektes verpflichtet. Sollte trotz aller Sorgfalt des
Vermieters bzw. durch vom Vermieter nicht zu vertretende Umstéande (Unwetterkatastrophen,
Brand, Explosion, Schaden am Haus, Vandalismus etc.) die Ferienwohnung nicht wie vereinbart
durch den Mieter genutzt werden kdnnen, haftet der Vermieter ausschlief3lich in Hohe des
vereinbarten und gezahlten Mietpreises.

11. Ruckabwicklung des Vertrages

Fir den Fall des Rucktrittes hat der Mieter folgenden Aufwendungsersatz gegentber dem
Vermieter zu entrichten

- Stornierung der Buchung bis 60 Tage vor Mietbeginn:
€ 50,00 (pauschale Bearbeitungsgebuihr)

- Stornierung der Buchung ab 59. bis 30. Tag vor Mietbeginn:
25 % des vereinbarten Mietpreises

- Stornierung der Buchung ab 29. Tag vor Mietbeginn:
50 % des Mietpreises

MalRgebend ist der Eingang der schriftlichen Rucktrittserklarung beim Vermieter (E-Malil
ausreichend). Fur den Fall eines Rucktritts und einer méglichen und zeitgleichen Umbuchung
haftet der Mieter mit einem Pauschalbetrag fir die notwendig angefallenen Bearbeitungskosten
in Hohe von € 50,00.

Die vorzeitige Abreise des Mieters, die dem Vermieter anzuzeigen ist, berechtigt diesen nicht
zur Geltendmachung von Ruck- oder Schadenersatzforderungen. Der Mieter schuldet auch fir
diesen Fall den vereinbarten Mietzins.

Falls der Mieter vom Vertrag zurlicktritt und gleichzeitig einen Nachmieter stellt, der schriftlich
erklart, dass er die vereinbarten Bedingungen tUbernimmt, wird der Vermieter eine neue
Buchungsbestatigung erstellen.

12. Nutzungsregeln

Die in den Ferienwohnungen ausgelegten Hausordnungen fiir die jeweiligen Ferienhauser und
die Grundstiicke sind Bestandteil der allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Fur die etwaige Nutzung eines Internetzugangs tber WLAN sind zusatzlich die dann gultigen
+~YWLAN-Nutzungsregeln® zu bertcksichtigen.
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